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Bot veterinario inteligente brinda asesoramiento sobre salud canina,
recomiende productos esenciales y facilite la emisién de recetas,
mejorando la accesibilidad a informacion confiable para los duefios de
mascotas.
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Introduccion:

Nuestro chatbot es un asistente digital todo en uno, disenado especialmente para
duenos de perros. Ofrece tres funciones clave: generar recetas saludables y
personalizadas, responder consultas sobre el cuidado canino y facilitar la compra
de productos especializados. Esta herramienta nace para resolver problemas
comunes como la falta de informacion confiable sobre alimentacion casera, el
acceso limitado a productos de calidad y la necesidad de respuestas rapidas ante
dudas cotidianas.

El objetivo es promover el bienestar animal, ahorrar tiempo a los usuarios y
fomentar una tenencia responsabile.
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Metodologia y/o desarrollo

Para el desarrollo del “Dr. ChatPet”, emplearemos una metodologia agil basada
en Scrum, permitiendo una planificacion iterativa, colaborativa y flexible a los
cambios.

El desarrollo de “Dr. ChatPet” se sustentara en el uso de tecnologias accesibles,
integrables y eficientes, que permiten automatizar procesos, generar contenido
personalizado y facilitar la interaccion con los usuarios.
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Resultados

Se realizé una prueba piloto con 10 usuarios que interactuaron con Dr. ChatPet

durante 3 dias.

Los resultados fueron los siguientes:

* 80% de los usuarios considerd que el chatbot respondié de forma rapida y clara
a sus dudas.

* 70% encontro util la funcion de recomendaciones de productos especializados.

* 60% dijo que preferiria usar Dr. ChatPet antes de buscar informacion en
Internet.

* 90% considerd que la opcion de recetas personalizadas es una herramienta

innovadora.

100% afirmo que el chatbot complementa, pero no sustituye, la atencion de un

veterinario.
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Resultados

| Hola 505

"iGuau, guau! 4@ Soy Dr.ChatPet, tu veterinario
virtual de confianza. Estoy aqui para cuidar la
salud y felicidad de tu perrito.

Selecciona una opcion:

Registrar Usuario

Iniciar Sesion

G?

Q1 W2 E3 R4 T5 Y6 U7 |8 O9 PO

ASDFGHUJKTLN
4 Z X CVBNMW®

123 ° © ES - EN .
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oz @ Dr Chatpet
SN bot

soy chatpet

o o AN —- J
Mi perrito esta enfermo tiene gripe como lo
curo

Respuesta:
Para ayudar a tu perrito con la gripe #g, sigue
estos pasos:

1. Manténlo calientito ¢%: Asegurate de que
esté en un lugar calido, sin corrientes de aire.
Puedes usar una mantita.

2. Hidratacion () : Ofrécele agua fresca para
evitar la deshidratacién. Si no quiere beber,
prueba con caldo de pollo sin sal ni cebolla.

3. Humidificador : Si tiene congestion, un
humidificador o vapor de agua caliente (sin
quemarlo) puede aliviar sus vias respiratorias.

4. Alimentacién “-_: Si no quiere comer,
ofrécele comida humeda tibia o papilla de
pienso remojado para estimular su apetito.

5. Consulta al vet !f[: Si tiene fiebre (mas de
39°C), secrecion verde/amarilla, dificultad
para respirar o no mejora en 2-3 dias, 1l1évalo al
veterinario. Podria necesitar antibioticos o
tratamiento especifico.

! Nunca le des medicamentos humanos
(como paracetamol o ibuprofeno), son téoxicos
para perros.

iTu perrito se recuper

éQuieres saber algo mas? Selecciona una
opcion:
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¢Cual es su nombre? ¢Cual es su nombre? Dr Chatpet
bot
Pepe Pepe
n ; e : 169 thari

¢Con que correo electronico se registro? ¢Con que correo electronico se registro? .Quau, guau! ¢ Soy Dr.ChatP Etj W veter-lnarlo

virtual de confianza. Estoy aqui para cuidar la
Pepe@gmail.com Pepe@gmail.com salud y felicidad de tu perrito.
i 5 25 e 7 3, Selecciona una opcion:
iHola, Pepe! Has iniciado sesion con éxito . iHola, Pepe! Has iniciado sesion con éxito P =
¢Qué deseas hacer ahora? ¢Qué deseas hacer ahora?

= CIF o 3 & ¢ S = CIF o ] @ \J ¢Cual es su nombre?
O1W2 E3 R4 Ts Ye U7 lso9 PO Q1W2 E3 R4 _I_s Ye U7 Iso9 PO

¢Cual es su correo electréonico? IR S)

ey B NI S

A S D F G H J K L N A S D F G H J K L N VAndres@g;mail.corﬂn “

¢Cual es su numero de celular?

4 Z X CVBNM K 4 Z X CVBNM K

4828271

7123 ES %‘ . . 2123 ES %' . . Datos guardados *{¥4 iHola, Andres! ;Qué

deseas hacer ahora?
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Conclusiones

Esperamos que este proyecto se convierta en un recurso util y accesible para la
comunidad de duefios de perros, ayudandoles a tomar decisiones informadas y a
disfrutar aun mas de la maravillosa experiencia de tener un compafero canino,
aclarando que este proyecto no busca sustituir un veterinario sino trabajar de la
mano, Imaginalo como ese amigo experto en perros al que puedes consultar a
cualquier hora con dudas sencillas.
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